GARANTIEBRIEF

—
gl Kald

BOXSPRINGWELT

30 Tage Riicknahmegarantie*

Hiermit garantieren wir lhnen ein 30tagiges Riickgaberecht auf alle individu-
ell konfigurierten Boxspringbetten. Im Fall einer Riickgabe holen wir das Bett
einfach wieder ab und erstatten lhnen vollumfanglich den Kaufbetrag, ohne,
dass Ihnen weitere Kosten entstehen.

100 Tage Umtauschgarantie*

In den ersten 100 Tagen nach Bettenerhalt, nehmen wir auf Kulanz einen
Topper- oder Matratzenkern-Tausch vor, falls Sie das Bett als zu hart oder
weich empfinden. Die Neuproduktion ist kostenfrei, Sie tragen lediglich die
Differenz zum umgetauschten Artikel, sofern der neuproduzierte Artikel teu-
rer ist. Zudem beteiligen wir Sie mit 50 € an den Versandkosten.

Liefergarantie*

Sollte der unwahrscheinliche Fall auftreten, dass das Bett aufgrund eines
Transportverlustes nicht geliefert wird, produzieren wir das Bett neu oder
erstatten lhnen wahlweise den Kaufbetrag. Bei Transportschaden tauschen
wir das beschadigte Teil aus oder reparieren es, ohne, dass Ihnen Kosten
entstehen.

15 Jahre Produktgarantie*

Neben der zweijahrigen gesetzlichen Gewahrleistungsgarantie erhalten Sie
auf alle Betten der Marken Boxspring Welt, Web only und Satter Bedding 15
Jahre Garantie auf Feder- und Rahmenbruch in der Unterbox.
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*Die Garantieversprechen gelten ausschlieRlich fur Verbraucher im Sinne des § 13 BGB. Gewerbliche Kunden (Unternehmer, gemaR § 14 BGB)
sind von den Garantien ausgeschlossen.



